Приложение № 1.
                                                                                      к Договору возмездного оказания услуг
№_________________
от «__» ______ 20  г.


Тарифный план № 3

1. Содержание услуги. 
 
1.1. Передача оборудования, включающая полный перечень услуг по технической поддержке. Услуга, включает проведение не только регламентных работ (ТО), но и всех типов ремонта силами и за счёт Исполнителя. Исполнитель оказывает весь комплекс услуг по техническому сопровождению оборудования, включая дистанционную оперативную поддержку (troubleshooting), все случаи аварийного ремонта и замены расходников. В случае необходимости присутствия технического специалиста Исполнителя в месте эксплуатации оборудования для производства работ, Заказчик оплачивает фактические расходы Исполнителя, связанные с направлением и проживанием  этого специалиста.

2. Порядок взаимодействия. 

2.1. Помимо общих положений, содержащихся в Разделе 3 настоящего Договора, тарифом предусмотрены следующие условия:
2.2. Исполнитель осуществляет ремонт вышедшего из строя специализированного оборудования в срок, не превышающий 72 (семьдесят два) часа. В случае если ремонт оборудования превышает указанное время, Заказчик вправе прекратить выплату ежедневной части выбранного тарифа до полного устранения неисправности, за исключением случая предоставления аналогичного оборудование в срок, не  превышающий 72 (семьдесят два) часа с момента получения  уведомления Исполнителя о произошедшей поломке.

3. Обязанности и границы ответственности сторон.

3.1. . Исполнитель несёт ответственность  за исправность, внешний вид,  состояние ЛКП и чистоту специализированного оборудования в течение всего срока эксплуатации.
3.2. . Исполнитель  несёт ответственность за страхование рисков, связанных с повреждением оборудования, выходом из строя узлов и агрегатов.
3.3. . Исполнитель обязуется передать Заказчику на срок предоставления техники всю эксплуатационно-техническую документацию, необходимую для использования специализированного оборудования сотрудниками Заказчика.
3.4. . Исполнитель обязуется не менее чем за 24 часа уведомить Заказчика о необходимости проведения плановых работ и согласовать дату и время предоставления техники для обслуживания.
3.5. . Исполнитель обязуется своевременно, в полном объёме и за собственный счёт проводить планово-предупредительные и ремонтно-восстановительные  работы по техническому обслуживанию специализированного оборудования.
3.6. . Исполнитель обязуется предоставлять консультационные услуги, равно как и услуги по оперативному сопровождению техники.
3.7. . Исполнитель обязуется провести теоретическую и практическую подготовку персонала к предстоящей эксплуатации предоставляемой техники. 
3.8. Заказчик несёт ответственность за своевременное предоставление оборудования для проведения плановых и восстановительных работ по требованию Исполнителя. 
3.9.  Заказчик обязуется страховать гражданскую ответственность перед 3-ми лицами.

2 Порядок взаиморасчетов.
Порядок взаиморасчётов регулируется Разделом 4 настоящего договора. Стоимость услуги является фиксированной на всё время действия договора, если иное не предусмотрено дополнительными Соглашениями Сторон. 
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